
Regulamin Konkursu Promocyjnego 

„ZDOBĄDŹ LODOWIEC Z GENERALI” 

 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Organizatorem konkursu promocyjnego o nazwie „ZDOBĄDŹ LODOWIEC Z GENERALI”, zwanego dalej 

„Konkursem” jest Generali Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Postępu 15, 

zwane dalej „Generali”.  

2. Konkurs prowadzony jest na całym obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, na podstawie niniejszego 

regulaminu, zwanego dalej „Regulaminem”. Generali zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. W 

przypadku dokonania zmian, zostaną one podane do publicznej wiadomości na stronie www.generali.pl 

w ciągu 24 godzin od dnia wprowadzenia zmian. 

3. Konkurs trwa w okresie od dnia 08.02.2008 roku do dnia 26.03.2008 roku.  

4. Konkurs obejmuje polisy Ubezpieczenia Podróży Zagranicznych online zawarte za pośrednictwem strony 

internetowej www.generali.pl w okresie od 08.02.2008 roku do dnia 26.03.2008 roku.  

5. Uczestnikiem Konkursu może być pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do czynności 

prawnych oraz spełniająca warunki określone w Regulaminie, zwana w treści Regulaminu 

„Uczestnikiem”. 

6. Uczestnikami Konkursu są osoby będące jednocześnie Ubezpieczającym stosownie do postanowień 

punktu 11.1. Regulaminu w ramach zawartej polisy podróżnej. 

7. Uczestnikami Konkursu nie mogą być pracownicy Generali, a także pracownicy podmiotów 

współpracujących przy organizacji i przeprowadzaniu Konkursu i członkowie ich rodzin. Generali 

zastrzega sobie prawo (jednak nie będzie miało obowiązku) pobierania pisemnych oświadczeń od 

uczestników Konkursu, dotyczących tego warunku. 

8. Przystąpienie do Konkursu jest równoznaczne z akceptacją przez Uczestnika Regulaminu w całości. 

Uczestnik zobowiązuje się do przestrzegania określonych w nim zasad. 

9. Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne. 

10. Niniejszy Konkurs nie jest grą losową ani zakładem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 

1992 r. o grach i zakładach wzajemnych (Tekst jednolity Dz.U. z 2004, Nr 4, poz. 27 ze zm.). 

UCZESTNICTWO W KONKURSIE 

11. Aby wziąć udział w Konkursie Uczestnik powinien spełnić łącznie następujące warunki: 

11.1. W okresie od dnia 08.02.2008 roku do dnia 26.03.2008 roku kupić za pośrednictwem 

strony www.generali.pl polisę Ubezpieczenia Podróży Zagranicznych w Generali. 

http://www.generali.pl/
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11.2. Po otrzymaniu wiadomości SMS od Generali, z numerem zawartej polisy, potwierdzającej 

dokonanie zakupu Ubezpieczenia Podróży Zagranicznych dokonać zgłoszenia do konkursu 

wysyłając zdjęcie z wakacji wiadomością e-mail na adres podroze@generali.pl w sposób 

określony w punkcie 12 Regulaminu. 

11.3. Dokonać zgłoszenia udziału w Konkursie w okresie od dnia 08.02.2008 roku od godz. 

00.00.00 do dnia 28.03.2008 roku, do godz. 23:59:59.  

12. Prawidłowe zgłoszenie udziału w Konkursie powinno zostać dokonane za pomocą wiadomości e-mail 

przesłanej na adres podroze@generali.pl. W tytule maila należy wpisać numer polisy Ubezpieczenia 

Podróży Zagranicznych np. 95147823111. Wpisywany w tytule maila numer polisy nie powinien zawierać 

znaków innych niż cyfry (jedenaście znaków) i powinien być pisany jednym ciągiem. W treści maila 

należy wpisać numer telefonu kontaktowego oraz załączyć zdjęcie konkursowe. 

13. Zgłoszenie zostanie potwierdzone automatycznym mailem zwrotnym w ciągu 48 godzin.  

14. Dany numer polisy może być wykorzystany wielokrotnie pod warunkiem przedstawienia różnych zdjęć. 

15. Prawidłowe zgłoszenia Uczestników Konkursu będą umieszczane w elektronicznej bazie danych, 

zawierającej numer polisy, numer telefonu kontaktowego Uczestnika i zdjęcie konkursowe. 

16. Generali nie ponosi odpowiedzialności za zgłoszenia opóźnione lub utracone z przyczyn leżących po 

stronie portali, z których były wysyłane. 

NAGRODY 

17. W Konkursie przewidziano następujące nagrody: 2 narciarskie pobyty w Tyrolu dla dwóch osób każdy. 

Dojazd leży po stronie laureata. W skład pobytu dla 2 osób wchodzą: 4 noclegi z dwoma posiłkami 

(śniadanie i obiadokolacja) w hotelu/gasthofie **** i 3-dniowy karnet narciarski, o łącznej wartości 4000 

PLN brutto każdy z wyjazdów ufundowane przez Austria.info wraz z nagrodą pieniężną w wysokości 

444,40 PLN każda. Łączna wartość jednej nagrody wynosi 4.444,40 PLN 

17.1.  Za prawidłową realizację pobytu w Tyrolu odpowiada Pani Jadwiga Pribyl, austria.info Sp. z 

o.o., ul. Królewska 16, 00-103 Warszawa, tel. +48 22 538 68 43. W celu potwierdzenia wygranej 

Generali przekaże Austria.info Sp. z o.o. nazwiska laureatów. W celu odbioru potwierdzenia 

nagrody, laureat skontaktuje się z Austria.info w ciągu 7 dni od dnia powiadomienia go przez 

Generali wiadomością e-mail o miejscu odbioru nagrody. Nagrodę można zrealizować do dnia 

30.04.2009 roku poprzez kontakt z Austria.info Sp. z  o.o. na 3 tygodnie przed planowanym 

wyjazdem w celu rezerwacji pobytu. 

 
18. Organizator Konkursu potrąci z nagrody pieniężnej należny podatek dochodowy od wygranych, zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa podatkowego i odprowadzi go na rachunek właściwego urzędu 

skarbowego. 

19. Łączna wartość puli nagród przewidzianych w Konkursie wynosi 8888,80 PLN brutto.  
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20. Nagrody przewidziane w Konkursie nie podlegają wymianie na równowartość w pieniądzu ani na 

nagrody innego rodzaju. Nagrodzonym Uczestnikom Konkursu nie przysługuje prawo do zastrzeżenia 

szczególnych właściwości nagrody. 

NADZÓR NAD PRAWIDŁOWOŚCIĄ KONKURSU 

21. Do dnia 07.02.2008 roku Generali powoła wewnętrzną komisję, której zadaniem będzie przeprowadzenie 

Konkursu oraz nadzór nad jego przebiegiem, zwaną dalej „Komisją.  

22. W skład Komisji wejdzie trzech przedstawicieli Generali. 

23. Do zadań Komisji będzie należało w szczególności:  

1) zapewnienie uczestnictwa w Konkursie wszystkim prawidłowo zgłoszonym Uczestnikom; 

2) wybór laureatów Konkursu oraz zabezpieczenie zgodności wyboru laureatów z postanowieniami 

Regulaminu i zasadami pełnej rzetelności przeprowadzonych czynności; 

3) właściwe oznaczenie i zabezpieczenie wybranego zgłoszenia oraz danych laureata; 

4) sprawdzenie posiadanych uprawnień do odbioru nagród przez laureatów; 

5) rozpatrywanie reklamacji. 

 

24. Komisja sporządzi protokół z przebiegu Konkursu. 

PRZYZNANIE NAGRÓD 

25. Wybór laureatów Konkursu zostanie przeprowadzony dnia 02.04.2008. w Warszawie, w siedzibie 

Generali T.U. S.A. w Warszawie przy ul. Postępu 15 przez Komisję, w oparciu o kryteria określone 

poniżej w punkcie 26 Regulaminu. 

26. Przyznane zostaną 2 (słownie: dwie) nagrody za najciekawsze zdjęcie z wakacji. 

WERYFIKACJA PRAWA DO NAGRODY, POWIADOMIENIE O WYNIKACH KONKURSU 

27. Powiadomienie laureatów o wynikach Konkursu oraz weryfikacja prawa do nagrody będzie odbywać się 

w następujący sposób: 

27.1. Do Uczestników, którzy zostali laureatami Konkursu, w ciągu 3 dni roboczych od dnia 

rozstrzygnięcia Konkursu zostanie wykonany telefon lub wysłany e-mail informujący o wygranej i o 

przyznanej nagrodzie. W czasie rozmowy/ w treści wiadomości e-mail Uczestnik zostanie 

poproszony o przesłanie do Generali T.U. S.A., 02-676 Warszawa, ul. Postępu 15, w ciągu 14 dni 

kalendarzowych (decyduje data doręczenia do Generali) następujących danych i dokumentów: 

27.1.1. przesłania danych osobowych w postaci: imienia i nazwiska, pełnego adresu zamieszkania, 

numeru PESEL właściciela polisy Ubezpieczenia Podróży Zagranicznych zgłoszonej do 

konkursu, w celu weryfikacji prawa do nagrody przez Generali oraz adresu, na który nagroda 

ma zostać przesłana, 

27.1.2. Podpisanego oświadczenia o treści określonej w Załączniku nr 1 do Regulaminu, 



27.1.3. Podpisanego oświadczenia o treści określonej w Załączniku nr 2 do Regulaminu, 

pod rygorem utraty prawa do nagrody, stosownie do postanowień Regulaminu 

28. Dokumenty i dane, wskazane w punktach od 27.1.1 do 27.1.3. Regulaminu należy przesłać łącznie, 

przesyłką poleconą priorytetową lub przesyłką kurierską na adres Generali T.U. S.A.: ul. Postępu 15, 02-

676 Warszawa, z dopiskiem na kopercie „Generali - konkurs podróżny”. 

29. Uczestnik jest traktowany jako powiadomiony o wygranej w dniu otrzymania telefonu informującego o 

wygranej lub przesłania wiadomości e-mail o przyznanej nagrodzie, zgodnie z punktem 27.1. 

Regulaminu. 

30. Jeżeli w ciągu 14 dni, o których mowa w punkcie 27.1. Regulaminu, Generali nie otrzyma dokumentów i 

danych, określonych w punktach od 27.1.1 do 27.1.3., Uczestnik traci prawo do nagrody. 

31. Uczestnik – laureat Konkursu traci prawo do nagrody również w następujących przypadkach: 

31.1. w przypadku przesłania w zgłoszeniu konkursowym niepoprawnego numeru polisy Ubezpieczenia 

Podróży Zagranicznych Generali np. o innym numerze niż w przesłanym uczestnikowi przez Generali 

zgłoszeniu sms`owym, będącym potwierdzeniem zawarcia umowy, 

31.2. w przypadku nieskontaktowania się ze sponsorem nagrody Autria.info, w terminie wskazanym w 

punkcie 17.1. Regulaminu. 

31.3. w przypadku przesłania zgłoszenia konkursowego przez osobę inną niż Ubezpieczający. 

32. W przypadku pozytywnej weryfikacji prawa do nagród, potwierdzenia przyznania nagrody zostaną 

przekazane laureatom w następujący sposób: 

32.1. Potwierdzenie przyznania nagrody laureaci zobowiązani będą odebrać osobiście w miejscu 

wskazanym przez Austria.info Sp. z o.o. (Generali) w terminie 14 dni od dnia powiadomienia laureata 

przez Generali, o miejscu odbioru nagrody, po uprzednim skontaktowaniu się z Austria.info w terminie, o 

którym mowa w punkcie 17.1. Regulaminu. Powiadomienie, o którym mowa w zdaniu poprzednim, 

przesłane zostanie wiadomością e-mail.  

 
33. Jeden Uczestnik może wygrać tylko jedną nagrodę spośród nagród przewidzianych w Konkursie 

niezależnie od ilości przesłanych zdjęć (zadań) konkursowych.  

34. Nagrody utracone przez laureatów stosownie do punktów 30, 31.1. - 31.3. oraz punktu 43 Regulaminu 

pozostają własnością Generali. 

REKLAMACJE 

35. Reklamacje związane z Konkursem mogą być składane od dnia rozpoczęcia Konkursu do dnia 

05.05.2008 r. (decyduje data wpływu do Generali).  



36. Reklamacje należy zgłaszać w formie pisemnej, przesyłką poleconą lub przesyłką kurierską, na adres 

Generali T.U. S.A., 02-676 Warszawa, ul. Postępu 15, z dopiskiem na kopercie „Generali-konkurs 

podróżny”. W reklamacji należy wskazać adres do doręczeń odpowiedzi na reklamacje.  

37. Reklamacje rozpatruje Komisja. Rozpatrzeniu podlegają wyłącznie reklamacje spełniające warunki 

określone w punktach 35-36 Regulaminu. 

38. Reklamacje rozpatrzone zostaną w terminie 7 dni kalendarzowych od daty ich otrzymania przez Generali. 

Komisja rozpatrując reklamacje stosować się będzie do postanowień niniejszego Regulaminu. O decyzji 

Komisji Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym wysłanym na adres podany w reklamacji w 

terminie 7 dni (data nadania listu) od daty otrzymania reklamacji przez Generali. Decyzja Komisji w 

zakresie wniesionej reklamacji jest ostateczna i wiążąca. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

39. Odpowiedzialność Generali wobec danego Uczestnika nie przekroczy wartości nagrody przypadającej 

na tego Uczestnika zgodnie z postanowieniami Regulaminu. 

40. Generali nie ponosi odpowiedzialności za niemożność realizacji nagród z przyczyn leżących po stronie 

Uczestników. 

41. Generali nie ponosi odpowiedzialności za doręczenie, prawidłowość i terminowość doręczenia przez 

pocztę lub kuriera, odpowiednio listów (w tym reklamacji), telegramów i innych przesyłek, a także 

wiadomości e-mail wysyłanych w imieniu Generali lub przez/do Generali w związku z Konkursem. 

42. Generali nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienie lub niedoręczenie potwierdzenia nagrody, 

wynikające z błędnego podania przez Uczestnika Konkursu danych niezbędnych do terminowego 

dostarczenia nagrody. 

43. Generali nie ponosi odpowiedzialności za zmianę miejsca zamieszkania Uczestnika Konkursu lub zmianę 

innych danych (np. adres e-mail), uniemożliwiające przesłanie Uczestnikowi potwierdzenia nagrody lub 

powiadomienie o miejscu odbioru nagrody, jak również za niemożność realizacji lub odbioru, oraz za 

nieodebranie nagrody przez Uczestnika z jakiejkolwiek przyczyny, nie dotyczącej Generali. W takim 

przypadku nagrodzony Uczestnik traci prawo do nagrody. 

44. Generali nie ponosi odpowiedzialności za niemożność realizacji nagród z przyczyn leżących po stronie 

laureata. Reklamacje należy składać zgodnie z warunkami wskazanymi przez sponsorów nagród, 

wyłącznie w punktach sponsorów tych nagród. 

45. Regulamin Konkursu dostępny jest w siedzibie Generali oraz na stronie internetowej Generali: 

www.generali.pl. oraz na stronach internetowych sponsora nagrody. 

46. Wszelkie spory związane z niniejszym Konkursem rozstrzygać będzie Sąd właściwy miejscowo dla 

siedziby Generali. 

47. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy prawa polskiego.  

http://www.generali.pl/


48. Generali nie będzie nagrywać ani w inny sposób rejestrować rozmów telefonicznych z Uczestnikami 

Konkursu.  

49. Uczestnik Konkursu poprzez fakt przystąpienia do Konkursu wyraża zgodę na otrzymywanie telefonów 

i/lub wiadomości e-mail związanych z Konkursem.  

50. Uczestnik Konkursu, poprzez fakt przystąpienia do Konkursu oświadcza, że przesłane w ramach 

Konkursu zdjęcia (zadanie) konkursowe są przejawem jego działalności twórczej o indywidualnym 

charakterze i że przysługuje mu do nich pełnia niczym nieograniczonych autorskich praw majątkowych. 

Poprzez fakt przystąpienia do Konkursu Uczestnik oświadcza, iż przenosi nieodpłatnie na Generali 

autorskie prawa majątkowe do przesłanych w ramach Konkursu zdjęć w pełnym i nieograniczonym 

czasowo i terytorialnie zakresie na wszystkich, poniżej wskazanych polach eksploatacji: 

wykorzystywanie techniką drukarską, publiczne odtwarzanie w środkach masowego przekazu, 

publikowanie na stronach internetowych Generali oraz we wszelkich materiałach promocyjnych i 

reklamowych Generali, w tym w szczególności w ulotkach, plakatach, broszurach, powielanie 

jakąkolwiek techniką. 

51. Uczestnik Konkursu poprzez fakt przystąpienia do Konkursu wyraża zgodę na wykorzystanie i 

przetwarzanie przez Generali jego danych osobowych na potrzeby przeprowadzenia Konkursu na 

warunkach określonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, w tym 

danych zawartych w polisie Ubezpieczenia Podróży Zagranicznych Generali, o której mowa w punkcie 

27.1.1. Regulaminu. Administratorem danych osobowych zebranych w związku z Konkursem jest 

Generali T.U. S.A.. Podanie danych przez Uczestników jest dobrowolne. Każdy Uczestnik ma prawo 

wglądu w swoje dane oraz prawo ich poprawiania. 

 



Załącznik nr 1 do Regulaminu Konkursu Promocyjnego „Zdobądź lodowiec z Generali” 

 

 

Oświadczam, że zostałem poinformowany o adresie siedziby Administratora danych, którym jest 

Organizator Konkursu - Generali Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. 

Postępu 15, 02-676 Warszawa, celu zbierania danych, prawie wglądu do tych danych oraz ich 

poprawiania.  

Wyrażam zgodę na przetwarzanie, przez Organizatora Konkursu, moich danych osobowych 

zebranych w związku z Konkursem „Zdobądź lodowiec z Generali”, na potrzeby przeprowadzenia 

Konkursu,  zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.  

 

 

Imię i nazwisko……………………………………………… 

 

Data i podpis…………………………………………………..……. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Załącznik nr 2 do Regulaminu Konkursu Promocyjnego „Zdobądź lodowiec z Generali” 

 
............................... dnia  … ………….2008 r. 

 

Oświadczenie* 

Ja niżej podpisana/y................................................................................................. 

legitymująca/y się dowodem osobistym seria nr.............................................................. 

wydanym przez .............................................................................................................. 

dnia ................................. potwierdzam, iż otrzymałem nagrody: 

pobyt w Tyrolu dla dwóch osób obejmujacy 4 noclegi z dwoma posiłkami dziennie w 
hotelu/gasthofie **** oraz 3-dniowy karnet narciarski o łącznej wartości 4000 zł brutto.  

oraz 

nagrodę pieniężną w wysokości 444,40 PLN 

Upoważniam Organizatora Konkursu -  Generali T.U. S.A, do potrącenia, z nagrody 
pieniężnej, kwoty należnego podatku dochodowego od nagród wygranych w  konkursie  
„Zdobądź lodowiec z Generali” i odprowadzenia jej na rachunek właściwego urzędu 
skarbowego.  

 

 

Podpis laureata    Podpis Przedstawiciela  Organizatora 

___________________________        _____________________________ 
 

 
 
 

 
Prosimy o niezwłoczne odesłanie dokumentu na następujący adres: 
 
Generali T.U. S.A. 
Ul. Postępu 15 
02-676 Warszawa 
 
z dopiskiem na kopercie „Generali - konkurs podróżny”. 
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